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LARCHENHOLZKUNDE fur unsere Kunden ©

(ein Teil unserer Geschifts- und Lieferbedingungen)

Das Produkt, fir das Sie sich entscheiden oder bereits entschieden haben, kommt von einem Baum, der
Jahrzehnte in der freien Natur stand und jedem Wetter ausgesetzt war. Der Baum musste sich schitzen
und natiirliche Merkmale wie z.B. Aste haben ihn geformt und seinen Charakter definiert. Einige dieser
Merkmale, die ganz naturlich sind und Ihnen etwas Uber die Herkunft erzahlen, kénnen lhnen bei lhrem
Produkt begegnen.

Wir méchten Sie darauf aufmerksam machen, dass eine natirliche Eigenschaft des Holzes die Speicherung
von Feuchtigkeit ist, ohne die das Holz nicht entstehen konnte. In Trockenperioden kann es vereinzelt zu
Rissbildungen kommen, die jedoch eine ganz urspriingliche Erscheinung sind und nichts mit einer
Qualitatsminderung oder verminderten Haltbarkeit zu tun haben. Dies ist kein Reklamationsgrund.

Viele Hélzer haben ein spezielles Astbild, welches sehr charakteristisch ist. Durch den in Asten oft
vorkommenden drehenden Faserverlauf kann es eventuell nach dem Hobeln zu kleinen rauen Stellen oder
Fransen kommen. Diese kdnnen mit Schleifpapier entfernt werden. Dies ist kein Reklamationsgrund.

Wir méchten Sie freundlich darauf hinweisen, dass es vereinzelt zu Harzausbliihungen kommen kann. In
diesem Fall empfehlen wir Ihnen, diese mit einem Harzentferner einfach zu I6sen oder das Harz trocknen zu
lassen und danach vorsichtig abzukratzen. Dies ist kein Reklamationsgrund.

Naturbelassene Produkte farben sich mit der Zeit anmutig und die Oberflache erhélt eine seidige,
silberfarbene Patina. Sie kdnnen diesem natirlichen Prozess entgegenwirken, indem Sie rechtzeitig einen
Entgrauer einsetzen und anschlieRend wieder mit guten Olen versiegeln.

Larchenholz ist das héarteste einheimische Nadelholz und hat eine besondere Langlebigkeit.

Unsere Ware ist nur bedingt fir den Innenausbau geeignet. Es kann jederzeit zu einer Fugenbildung oder
leichtem Verzug kommen.

Qualitaten:
AB, gesundastig, kleine schwarze Aste moglich, bis zu 35 % Kernbretter und kleine
Harzgallen erlaubt
BC, rustikal, grobere Struktur, schwarze und kleinere Ausfallaste, sowie
Harzgallen und Kernbretter erlaubt

Generell kdnnen bei allen Qualitaten folgende Punkte nicht ausgeschlossen werden:
e Spiel- und Rissbildung
e Leichter Verzug
e Spinnenrisse sowie kleine Ausbriiche bei den Asten

Reklamation:

Im Falle einer Reklamation bitten wir Sie, die Ware volistindig und unbearbeitet
zuriickzubringen. Die Reklamation von bearbeiteter Ware oder einer aussortierten Teilmenge
konnen wir leider nicht anerkennen.

Wir wiinschen lhnen viel Freude mit lhrem Produkt
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Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum. Gerichtsstand: Klagenfurt.
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Astausbriiche

Spinnenrisse
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